Alla packar kanske inte stdddukar nér de
ska Overnatta pa hotell. Eller inspekterar
toaletterna vid restaurangbesok. Men det
finns de som gor det.

— D4 kan jag bli sugen pa att torka av
lite, erkédnner Pernilla Nydén som till
vardags stidar pa Elias Fries skola i sma-
landska Hyltebruk. Hon och kollegorna,
Camilla Johansson och Ingela Rosén som
ocksa stadar i Hylte kommun, brukar
ha med sig till exempel tvittlappar till
barnen, som kan komma vil till hands i
snuskiga miljGer.

— Man blir nog lite yrkesskadad, ser
dammlager pé ventilationsror och kollar
hur golven ser ut, fortsitter Pernilla.

"Roligt att fa papper pd att jag kan jobbet”
Nyligen har tjejerna genomgatt SRY-
utbildning, tvd omgangar pa totalt sju
dagar. De har fatt lara sig teoretiska
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delar som ekonomi, ergonomi och kemi
samt praktiska moment som att anviinda
utrustning och olika maskiner pa ritt sitt.

— Det kinns roligt att fa papper pa att
jag kan jobbet, siger Camilla Johansson
och menar att utbildning hojer yrkets
chansen nidr den kom. For arbetskamraten
Ingela Rosén innebar kursen repetition av
en tidigare liknande utbildning, men med
en del nytt.

— Det dr mycket att kunna. Det jag inte
forstod forsta gngen var littare att greppa
nu, sdger hon.

Har blivit mer noga med att gora ritt

Tjejerna ser kommunens kompetenssats-
ning som ett tecken pé langsiktighet, i
annars ganska oroliga tider med mycket
besparingar. Att arbetsgivaren tar initiativ
till vidareutbildning visar pa seriositet
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och framtidstro. Ingela, som ocksa dr
fackligt ombud pa arbetsplatsen, tycker
att det dr viktigt att alla far chansen att
béttra pa sina kunskaper. Ett sddant for-
troende ger engagerade medarbetare.

— Jag har stor nytta av kunskaperna,
nu dr jag mer uppmaérksam pa att jag
anvénder ritt medel och doserar enligt
anvisningen, sdger Pernilla som efter
tolv &r pa jobbet behovde vidga vyerna
bortom de egna golven.

Hon berittar ingdende om hur en
oforsiktig 6verdosering av ett rengdrings-
medel kan skada ett vackert tridgolv. I de
atta skolbyggnaderna som hon ansvarar
for ligger oljad tridparkett. For mycket
Allrent i moppvattnet skulle ldgga sig
som en ful hinna pa golvet. For mycket
sapa skulle gora det halt. Fel anvianda
preparat skulle ge ytor dir smuts féster
dnnu béttre och skulle sluta med mer-
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arbete. Det borde ligga dven i fastighets-
dgarens intresse att stddningen utfors av
kompetent personal.

— Forstors golv och inredning blir det
dyrt, sdger Ingela.

Arbetar mer effektivt tack vare utbildningen

Till vér intervju sprang hon med andan
i halsen. Ett redan pressat schema blir
dnnu tuffare att klara av nir kollegor blir
sjuka, eller méten inkraktar pa de dyrbara
timmarna. Under den senaste tidens
atstramningar har personalstyrkan deci-
merats, men sysslorna finns fortfarande
kvar. Det som tva personer gjorde tidig-
are ska nu en stidare klara av. Tiden ar
inte alltid tillrdcklig for att kunna kénna
yrkesstolthet.

— Man ér aldrig ngjd, men tack vare
kursen sparar vi tid genom att arbeta mer
effektivt. Och sd har vi fatt gemensamma

rutiner sd att alla gor likadant inom hela
kommunen, sidger Ingela. Det gor att
kvaliteten hélls pa nagorlunda samma
niva. Men tolkar man arbetsinstruktionen
olika, tar det olika lang tid att utfora
jobbet. Golvlister kan man torka av
grundligt liggande pa alla fyra, men det
gér snabbare om man gor det gdende med
en avtorkare. Ibland saknas instruktioner
och d& maste stddpersonalen kunna gora
en avvigning av vad som &r rimligt. Med
utbildning och erfarenhet har tjejerna lért
sig anpassa arbetet efter den tid som finns
till férfogande.

Salt skapar problem, sand dr bittre

En tuff utmaning for alla stiddare sa hir
ars 4r saltet som sprids ut utomhus. Det
foljer med skorna in, missfirgar klinker
och sitter sig i fogarna. For tjejerna i
Hylte stéller det till ett evigt gnoende
vintertid. Mattor i entréerna minskar
problemen, men att anvénda sand istéllet
skulle vara mer ekonomiskt. Det dr bade
ldttare och snabbare att stida bort, efter-
som det inte fastnar i golvmaterialet.

— Saltet dker bara runt med moppen.
Det bésta dr att anvinda en skurmaskin,
men det fungerar inte i trappor. Dir maste
man ta for hand, sdger Ingela som funde-
rar en hel del pa fiffiga uppfinningar
som kan 16sa stadproblemen. For just
trappstédning skulle hon girna se en s
kallad “caddy clean” med inbyggd sug.
Turerna fram och tillbaka med moppen
pé storre golvytor har hon redan halverat
med dubbla moppstativ.

Uppskattar friheten i yrket

Med en kollega delar Ingela stiddningen
av dagis, skola, gymnastiksal, trappor
och brandstation pa tva olika platser i
kommunen. Det finns en trygghet i att
vara tva, sarskilt nédr det géller att hantera
brandfarliga oljor och for att hjélpas &t
med tyngre storstddningar.

— Det dr stressigt att fara mellan de
olika platserna, men samtidigt varierande
och socialt stimulerande, sdger hon.

Precis som sina kollegor uppskattar
hon friheten i yrket mest av allt.

— Aven om vi méste anpassa stid-
ningen efter verksamheten, far vi styra
mycket sjilva, berdttar Camilla.

Hon borjar dagen klockan sex pa
morgonen och moppar forskolans fyra
avdelningar innan barnen ska &ta frukost.
Direfter vintar toastddning och, om det
finns tid, damning. Eftersom barnen iter
pé sina avdelningar finns det alltid kladd
att beméstra. En macka upp och ned pa
trigolvet ger en priktig fettflick och
paprika eller spilld sylt missfirgar triet.
Andra utmaningar kan vara fuktskador
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Det salt som sprids utomhus s@ hir dirs dr en tuff
utmaning for stidama.

eller skoavtryck med gummirester. Mar-
drommen i gymnastiksalar dr handbolls-
klister.

— Det krédver mycket starkt medel for
att fa bort, sdger Camilla.

Har ldrt sig spara kroppen

Hygienen dr en av de viktigare sakerna
att tinka pa. Nir sjukdomsperioderna dr
som virst pa skolorna behdvs noggran-
nare stiddning. Bakterier trivs i fuktig
miljo, darfor bér man inte blaska pa for
mycket vatten, utan stdda torrt. I och
med sina nya kunskaper hoppas tjejerna
kunna fortsétta med jobben de trivs med,
utan skador eller sjukdomar. De har fatt
ldra sig en hel del om ergonomi som till
stor del ocksa innebir god ekonomi for
kunden. Sjuk stddpersonal &dr kostsam.

— Vad kan man gora for att halla sig
frisk?
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Tigjera i Hylte kommun stiger att de har haft stor nytta av
stidutildningen.

— Jag tiinker ekonomiskt och arbetet blir mer effektivt nu, siger
Pernilla Nydén.

— Arbeta pa ritt sdtt och komma ihag att
ta mikropauser. Forsoka jobba varierande
med vénster och hoger hand. Det dr latt
att boja ryggen fel nédr man till exempel
stddar toaletter, det dr bittre att bdja pa
benen. Och sa ska man forsoka stodja sig
pé nagot nar det finns méjlighet till det,
berittar Ingela.

Hon och de andra Hyltetjejerna har
smarta I6sningar som sparar kroppen.
Istéllet for att krama ur trasor med hand-
kraft kan man spraya dem fuktiga, eller
stdlla in centrifugen sa att de blir lagom
fuktiga efter tvitt.

— Stédar ni likadant hemma?

— Nej, dar foljer jag inga rutiner, utan
tar det som behovs. Hemma fér jag inte
betalt, sa jag stiddar nér jag hinner. Det
kan alltid vénta tills nédsta vecka, sdger
Pernilla.

— Toalettstddningen gor jag precis som
pé jobbet, berittar Ingela som har lyckats
dela upp hemsysslorna med Gvriga familje-
medlemmar. =

SRY

SRY r en uthildning for stiidare /lokalvéirdare. SRY stér fér Stiid- och Rengéringsbranschens Yrkesnimnd)/yrkesbevis och
inriittades 1986. Hasten 2000 bytte Yrkesnimnden namn fill Servicebranschens Yrkesndmnd. Den r en partsammansatt
niimnd, en del av branschorganisationen Almega, som verkar for kompetensutveckling inom branschen. Syftet med
uthildningen r att hdlla yrkesskickligheten inom servicebranschen pd en hég nivd. Dérfor utfiirdas eft yrkesbevis som utéver
en bekriftelse pd den egna kompetensen ocksd visar kunder att personalen har en bra kunskapsniva.

Stiidservice en vinnare i Umed!

Kommunala Stiidservice har it utmiirkelsen Arets verksamhet i Umed kommun. Motiveringen r att man
visar goda resultat och har eft tydligt kvalitetstiinkande i arbetet. Frutom dra och diplom ingdr ocksd en

prissumma pd 100 000 kronor.

Frdn viinster: Anita Bergquist, Susann Ahokaneas, Maj-Len Grénroos, Lars Holmlund och Gun Edmundsson i
bakre raden samt Nim Bostrom, Birgitta Persson Stdhl och Mona Flumée lingst fram. Alla i forstas glada
dver att Stiidservice har utsetts till drefs verksamhet.
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= Vi iir en intraprenad, med 160
anstiillda som utféir lokalvard pd 60
stillen runt om i kommunen, siiger
Birgitta Persson Stdhl som dr chef for
Stiidservice. Intraprenad innebir att vi dr
en silvstiindig enhet som drivs ungefdr
som ett foretag, men vi har kommunens
Gvergripande mdl som grund.

Nagot kompetensutvecklande
och roligt

Birgitta och hennes medarbetare dr
mycket glada dver vinsten. Klart dr att
prispengarna pd 100 000 kronor ska
anviindas fill ndgot kompetensutvecklande
och roligt far personalen.

— Niir medarbetarna inte dr samlade
pd ett stiille blir det extra viktigt aft
aktivt jobba for vikdnslan, papekar
Birgitta. Varje distrikt har akfivitefer for
medarbetama och tvd gdnger om dret
ordnas oktiviteter for hela enhefen. Sam-
manhdllningen i personalgruppen och att

vi har fokus pd kunderna ir tvé av skéilen
fill att Stiidservice har utsetts till Arefs
verksamhet.

Friska medarbetare

Med ett ndjd-medarbetarindex pd 4,69
(av 6) for de 160 anstiillda konstaterar
Birgitta att medarbetarna trivs. Hon berit-
tar att alla uthildas med yrkesbevis och att
verksamheten dr kvalitetscertifierad. Sex
hiilsoinspiratdrer jobbar ocksd inom Stad-
service och finns fill hands fér att frimia
hiilsa och friskvdrd. Kanske dir det en
bidragande orsak fill att enheten infe har
mer dn tvd procent korttidssjukskrivna?
Under ndsta dr ska man bland annat
utvecklo miljarbetet ytterligare.

— Vi tinker mer pd miljtn och har
infoirt killsortering och vi farsiker ocksd
anviinda mer miljévinliga metoder med
mindre skadlign Gmnen, sdger Mona
Flumée, distrikichef féir viistra omrdet.

Thomas Akerblad



